1. szamu melléklet

Altalanos tajékoztatas kozos adatkezelésrol

A jelen tajékoztatd célja, hogy tdjékoztatast nytjtson Onnek az Utanvét Ellendr hasznalata soran
torténd személyes adatok kezelését illetden.

A Ko6z6s adatkezelok kdzosen készitették el az érintettek tajékoztatasara szolgalo tajékoztatoik
vonatkoz6 rendelkezéseit, a kdzottiik 1étrejott megallapodasban hataroztak meg a GDPR szerinti
kotelezettségek teljesitéséért fennallo feleldsségiik megoszlasat.

Erintetti jogok biztositisa

A koz0s adatkezel6k a K6zos Adatkezeldi Szerzodésben az érintettek felé — példaul az
adatvédelemhez kapcsolodo kérelmek intézése, panaszok kezelése — a Nomad Kft-t jeloltek ki
kapcsolattartoként (a tovabbiakban: ,,adatkezeldi kapcsolattart6”, “Webaruhaz”).

Az érintettek egyebekben a kozos adatkezeléssel érintett tevékenységek kapcsan, barmelyik
Adatkezel6hoz fordulhatnak. Abban az esetben, ha az érintett megkeresése kifejezetten az egyik
Adatkezel6 adatkezelésére vonatkozik, ugy a konkrét esettel kapcsolatban az adott Adatkezeld jar el
az érintett iranyaban.



Kiegészitések Webaruhaz adatkezelési tajékoztatojaba az
adatkezelési esetekhez.

Utanvét Ellenor szolgaltatas hasznalata Adatkezelok részérol

Adatkezelés leirasa: a Webaruhaz az Erintett altal vasarolt termék kiszallitasanak sikerességérol
(rendelést atvette/nem vette at), valamint az Erintett (SHA256 algoritmussal) dlnevesitett e-mail
cimét, telefonszamat €s szallitasi cimét az Utanvét Ellendr szolgaltatasba elkiildi, ahol Szolgaltato
ezeket az adatokat eltarolja és azokat a szolgaltatast igénybe vevO mas webaruhazak részére azok
manudlis vagy automatizalt lekérésére megkiildi.

Kezelt adatok kore: az Erintett e-mail cime, telefonszama, szallitasi cime, az Erintett altal a
Webaruhazban bonyolitott vasarlasainak szama és azokhoz kapcsolodo sikeresen kiszallitott
csomagok ¢és sikertelentil kiszallitani megkisérelt csomagok szama.

Adatkezelés célja: az Erintett altal, szerz6désszegéssel potencialisan okozott kirok bekdvetkeztének
elkeriilése vagy azok minimalizalasa azaltal, hogy az Utanvét Ellenérben elérhetd kodolt adatok
felhasznalasaval a Honlap rendszere automatikusan olyan fizetési lehetségeket kinal fel az Erintett
részére, amelyek a korabbi megrendeléseinek a tényleges atvételétdl fliggnek (nem vette at,
visszautasitotta az atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezeldk jogos érdeke, a
vasarlo szerz0désszegd magatartasaval okozott karok csokkentéséhez flizdo jogos érdek.

Adatkezelés idotartama: Adatkezel6k az adatfelvétel idopontjatol szamitott 8 évig kezelik ezen
adatokat.

Az érintetti adatok tarolasa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezeldk — a GDPR 24. cikke szerint — az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségii és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak
végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
Osszhangban torténjen. Webaruhaz mint Adatkezeld adatbiztonsagi intézkedései a jelen tajékoztatoban
bemutatasra keriil. Az Utanvét Ellendr adatbiztonsagi intézkedései az Utanvét Ellendr szolgaltatas
Adatkezelési Téjékoztatdjanak Adatbiztonsag pontjaban talalhatok.

Hogyan miikodik az Utanvét Ellenor?
Az Utanvét Ellenor

e a bekiildott felhasznaloi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket (e-
mail cimbdl SHA256-tal képzett hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,

e a fel¢ inditott manualis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tobbi webaruhaztol
beérkezett adatokkal dsszekapcsolja és arra valaszként kiszolgalja.

Utanvét Ellenor szolgaltatas mitkédésérdl tovabbi informaciot 11T talal.



Az Utanvét Ellenor Kft. elérhetoségei:

sz€khely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.
adoszam: 32393640-2-14
cégjegyzékszam: 14-09-320385

e-mail cim: support@utanvet-ellenor.hu

Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye —
elérheté6 Webaruhaznal — soran Adatkezel6 tigy értékelte, hogy az adatkezel jogos érdeke aranyosan
korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes adatok kezelése a Webaruhaz mint
Adatkezelé vagyonanak - mint jogos érdekének megovasahoz —, tovabba az Erintett kapcsol6do
jogainak biztositasahoz elengedhetetleniil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb
személyes adat kezelésével jar6 vagy mas modszert kovetd adatkezelési megoldas jelenleg nem all
rendelkezésre.

Az eladénak minésiild Adatkezeld a vele szerzédést kotd (honlapon vasarl) Erintett a mér kezelt
egyes személyes adatait az Utanvét Ellendr szolgaltatas igénybevétele soran felhasznalja, melynek
célja a szerz6désszegd magatartassal okozott karok csokkentése. Erintett igy, mint a Webéruhaz
tigyfele a jelen tajékoztatasok kapcsan is elére szamithat az Utanvét Ellendr szolgaltatas vele
szembeni alkalmazéasanak lehetoségére. Az Utanvét Ellendr szolgaltatas Webaruhaz részérdl torténd
alkalmazasa nem jar tobb adat kezelésével, megadasaval, mint amelyet az Erintett a rendelése soran a
Webaruhaznak korabban megadott.

Adatkezelok az Utanvét Ellendr szolgaltatas igénybevételével védeni kivant érdeke jogilag és
tarsadalmilag egyarant elismert érdek, tovabba alapvetd gazdasagi érdeke is. A személyes adatok
kezelése célhoz kotott, tovabba az Adatkezelok az adattakarékossag elvének figyelembevételével
kezeli a személyes adatokat, Webaruhaz altal felvett semmilyen tovabbi adathoz (pl. Erintett neve,
rendelt aruk kore stb.) nem fér hozza az Utanvét Ellendr.

Az adatkezelés az alkalmazando jogszabalyokkal 6sszhangban torténik. Adatkezeld az adatkezelés
soran nem gy(jt sesmmilyen koriilmények kozott kiilonleges adatokat.

Az Erintett szamara biztositott jogainak gyakorldsahoz az Adatkezelék minden sziikséges és elvarhato
tdmogatast biztositanak.

Osszegezve megallapithaté, hogy Adatkezel6k az adatkezelést jogszeriien, tisztességesen és
atlathato modon végzik.

Webaruhazi ASZF-ben hasznalhaté rendelkezések

Jelen szerzodés értelmezésekor szerzodésszegésnek mindsiil az az eset, amikor a Vasarld nem veszi at
az altala megrendelt Terméket, valamint elallasi szandékat sem jelzi a Vallalkozas felé.

A Vallalkozas ¢és a Fogyaszto (Vasarlo) kozott ugyanis a Honlapon leadott megrendelést kovetéen
elektronikus iton kotott adasvételi szerzodés jon 1étre. Ezen szerzddés alapjan a Fogyasztd (Vasarlo) a
vételar kifizetésére, a dolog atvételére koteles, valamint koteles egyiittmiikddni a Vallalkozassal és



tajékoztatni 6t minden olyan lényeges koriilményrdl, ami a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos (Ptk.
6:215. § és Ptk. 6:62. (1) §).

Amennyiben a Vasarlo nem veszi at a megrendelt Terméket, ugy a Vallalkozas valasztasa szerint

1. azonnali hatallyal felmondja a szerz6dést, vagy
2. akar harmadszor vagy negyedszer is megkisérli a Termék kiszallitasat, abban az esetben, ha a
masodik kiszallitasi kisérlet sem vezetett eredményre és/vagy a Vasarléo nem mitkodott egyiitt.

A Vallalkozas fenntartja a jogot, hogy a fentiekben kortilirt sikertelen ki-, és visszaszallitasi kdltséget
kotbérként érvényesitse a Vasarloval szemben.

Amennyiben On korabban mar a megrendelt Terméket — legaldbb ketté alkalommal - nem vette dt (az
eldllasi jog gyakorlasat kivéve), vagy a Termék nem kereste jelzéssel érkezett vissza a Vallalkozashoz,
a Villalkozas a vetelar és a kiszallitasi kéltségek elore torténé megfizetéséhez kotheti a megrendelés
teljesitését. A Vallalkozasnak jogaban all visszatartani a Termék(ek) atadasat, amig meg nem
gv6z6dik arrdl, hogy On a Termék dardt sikeresen megfizette az elektronikus fizetési megoldds
igénybevételevel (beleértve azt az esetet, amikor az atutalassal fizetett termék esetéen a Vasarlo
tagallama szerinti pénznemben utalja at a vételarat és az atvaltas, valamint a banki kéltségek miatt a
Vallalkozashoz nem érkezik meg a vételar és a szallitasi dij alapjan meghatarozott dsszeg). A
Vallalkozas a vételar kiegészitésére hivja fel a Vasarlot, ha a Termék aranak megfizetésére nem teljes
mértékben keriilt sor.



